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ChatGPT en Al voor eindgebruikers

In de training Chat GPT en Al leer je de fundamenten van chatbot-
ontwikkelingen, de principes van Artificial Intelligence en de toepassingen ervan
in gespreksinteracties.

Trainingsduur
De training duurt één dag met zes effectieve lesuren.

Doelgroep

De training is toegankelijk voor iedereen die meer wil gaan leren over de
basisbeginselen van Chatbots en Al, en hoe je dit kan toepassen in je dagelijkse
leven.

Aanvangsniveau
Er is geen specifieke vereiste voorkennis nodig. Algemene kennis van het gebruik
van een computer is wel noodzakelijk.

Inhoud

e |Intro

e Waarom is Al belangrijk?

e Voorbeelden van Al en de voordelen hiervan
o Use cases

e |ntroductie machine learning

e |ntroductie ChatGPT van OpenAl en conversational Al
o Prompts
o ChatGPT Plugins

e De architectuur en werking van een chatbot

e Prompts: hoe formuleer je deze voor de beste resultaten
o Prompt Priming
o Verschillende soorten prompts
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e Het beoordelen en verbeteren van de prestaties van een chatbot
e Het gebruik van Al in beeld-, geluid en taalverwerking

e FEthiek en verantwoordelijkheid in Al-gebaseerde conversaties

e De toekomst van Al
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